
Smart Learning dengan PRO

Proses Redemption



Langkah Pertama:

Registrasikan produk

Anda



Langkah 1 : Daftar / Masuk ke MSI Member Center
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Langkah 2 : Buka halaman Registrasi Produk



Langkah 3 : Registrasikan produk baru



Langkah 4 : Pilih line produk



Langkah 5 : Klik pada Produk untuk Mempelajari Cara 

Mengidentifikasi nomor S / N

Nomor S/N



Langkah 5-1 : Masukan nomor S/N



Langkah 5-2 : Masukan nomor CHK (*Untuk All-in-One PC dan

Mini PC)



Langkah 5-3 : Lengkapi formulir pendaftaran produk

Jangan lupa untuk

mengunggah invoice



Kedua:

Redeem dengan promosi 

yang berlaku



Langkah 6 -1: Buka “relative promotion”



Langkah 6 -2: Klik “Go to redeem”



Langkah 6 -3: Klik “redeem”

Klik “Redeem”



Langkah 7-1: Isi semua informasi yang diperlukan, 

unggah invoice dan barcode produk



Langkah 7-2: Klik “Student”, unggah ID 

mahasiswamu, dan isi semua informasi yang 

diperlukan

*Catatan: Hanya untuk user yang membeli
PRO monitor dan mengunggah salinan ID 
mahasiswa yang valid. User berkesempatan
untuk mendapatkan satu hadiah lagi -
webcam MSI.



Contoh Dokumen yang Diunggah

Please make sure you have uploaded two items 1) Invoice/Purchase Proof 2) Purchase monitors label pictures

1. Invoice/Purchase Proof :  1) Channel Partner name 2) Purchase Date 3) Purchase Model Name

2. Purchase Monitor Label Picture : Product S/N number (show like upper example)

INVOICE S/N Produk

• Pastikan Anda telah mengunggah tiga item: Invoice / Bukti Pembelian & S / N Produk.

• Invoice / Bukti Pembelian: 1) Nama Mitra / Toko 2) Tanggal Pembelian 3) Nama Model Pembelian

• Nomor S / N Produk pada Produk (seperti contoh di atas)

PC Monitor



Step 7-3: Tunggu feedback dari CS MSI



Cek status 

redemption Anda



Langkah 8: Pilih “My Product” untuk mengecek

“Relative Promotion”

Klik “Relative Promotion” 

untuk melihat promosi yang 

tersedia untuk Anda



Langkah 9 : Cek status review



Bagaimana cara meng-

upload ulang dokumen

yang diminta ?



Gagal redemption Langkah 1: Jika menerima

notifikasi di mailbox Anda

klik link

Alasan atas

kegagalan

redemption



Gagal redemption Langkah 2: Lalu, buka “My 

Product”: klik “Relative Promotion”
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Gagal redemption Langkah 3: Anda dapat

melakukan redeem lagi



Gagal redemption Langkah 4: Lengkapi

persyaratannya dan redeem lagi



Langkah 9-1: Redeem Selesai



Langkah 9-2: Dapatkan notifikasi dari MSI di dalam

mailbox Anda



Cara mendapatkan

digital prize?



Langkah 10-1 : Cek hadiah Anda lewat mailbox Anda



Langkah 10-2 : Terakhir, cek hadiah Anda lewat MSI 

member center




